Lietotaju aptaujas "Kraslavas novada Graveru,
Kastulinas un Skeltovas pagastu bibliotéku emuari"
rezultati

2022. gada no 7. novembra Iidz 30. novembrim Kraslavas novada
Graveru, Kastulinas un Skeltovas pagastu bibliotékas notika aptauja
"Kraslavas novada Graveru, Kastulinas un Skeltovas pagastu
biblioteku emuari" projekta "Kraslavas novada Graveru, Kastulinas un
Skeltovas pagastu bibliotéku emuari vietné blogger.com" laika.

Projekts "Kraslavas novada Graveru, Kastulinas un Skeltovas
pagastu biblioteku emuari vietné blogger.com" realizéts ar Kraslavas
novada centralas bibliotékas starpniecibu laika perioda no 21. septembra
lidz 30. novembrim. Projekta meérkis ir izveidot un izplatit kvalitativu
bibliotekas pakalpojumu publicitates un jaunumu informacijas sazinas
vietni - emuaru, nodrosinot ta pieejamibu un digitala téla popularizaciju
atbilstosi sabiedribas interesém un bibliotekaru izaugsmes spé&jam.
Pirmaja aptaujas sadala tika apkopota informacija par aptaujas
respondentiem - dzimumu, vecumu un nodarbosanas.

1. Jasu dzimums
124 atbildes

b
Dzimums Skaits Procenti, %
Sieviete 99 79,8
Virietis 25 20,2
PAVISAM: 124 100

Pavisam aptauja piedalijas 124 respondenti, no tiem: 99 - sievietes un
25 viriesi.


https://www.blogger.com/
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2. Jusu vecums
124 atbildes

16,9%

\ 8,9%

Respondentu vecums bija dazads,

@ Iidz 17 gadiem

® 18- 24 gadi

® 25 - 34 gadi

@ 35 - 44 gadi

@ 45 - 54 gadi

@ 55 - 64 gadi

@ vairak par 65 gadiem

vislielakais skaits - 50 ir

respondentiem péc 55 gadiem lidz 64 gadiem.

lldz 17 gadiem 11 8,9
18 - 24 gadi 5 4,1
25 - 34 gadi 7 5,6
35 - 44 gadi 12 9,7
45 - 54 gadi 18 14,5
55 - 64 gadi 50 40,3
vairak péc 65 gadiem 21 16,9

PAVISAM: 123 100

3. JUsu nodarbosanas
124 atbildes

®

@ Skolnieks / skolniece

@ Students / studente

@ Stradajosais / stradajosa

@ Bezdarbnieks / bezdarbniece
@ M3jsaimnieks / majsaimniece
@ Pasnodarbinata persona

@ Pensionars / pensionare

Lielakais respondentu skaits ir stradajosie cilveéki - 62 un seniori — 24.



Nodarbosanas Skaits Procenti, %
Skolnieks / skolniece 11 8,9
Students / studente 6 4,8
StradajoSais / stradajosa 62 50,0
Bezdarbnieks / bezdarbniece 13 10,5
Majsaimnieks / majsaimniece 2 1,6
Pasnodarbinata persona 6 4,8
Pensionars / pensionare 24 19,4

PAVISAM: 124 100

Otraja aptaujas sadala tika apkopota informaciju par bibliotékas digitalo

telu — emuaru un Facebook kontu.

4. Kuru no bibliotekam Jis attalinati apmeklgjat, izmantojot emuaru?

124 atbildes

Respondenti attalinati apmekl€ja Kraslavas novada Graveru, Kastulinas

@ Graveru pagastu bibliotéku: https:/
graverupbiblioteka.blogspot.com/

@ Kastulinas pagastu bibliotéku: https://
kastulinasbiblioteka.blogspot.com/
Skeltovas pagastu bibliotéku: https:/
skeltovaspbiblioteka.blogspot.com/

un Skeltovas pagastu biblioteku emuarus (skat. tabulu).

Bibliotekas emuars Skaits Procenti, %
Graveru pagasta 47 37,9
bibliotekas emuars
Kastulinas pagasta 39 31,5
bibliotekas emuars
Skeltovas pagasta 38 30,6
bibliotekas emuars

PAVISAM: 124 100




5. Cik ilgi JUs esat bibliotékas lietotajs?
124 atbildes

@ Iidz 5 gadiem

@ no 6 Iidz 10 gadiem
no 11 lidz 20 gadiem

@ vairak par 20 gadiem

Respondenti ir vairaku gadu bibliotéku lietotaji, vislielakais skaits - 41 jeb
33,1 procents atziméja, ka vini ir bibliotéku lietotaji vairak par 20 gadiem
(skat. tabulu).

Bibliotéku Skaits Procenti, %
apmekléjumu ilgums
lidz 5 gadiem 26 21,0
no 6 lidz 10 gadiem 36 29,0
no 11 lidz 20 gadiem 21 16,9
vairak par 20 gadiem 41 33,1
PAVISAM: 124 100

6. Kadi ir Jasu bibliotékas attalinatas apmeklésanas iemesli? (iesp&jami vairaki varianti)
124 atbildes

Apskatit bibliotékas aktualitates. .. 104 (83,9%)
Rezervét gramatas un / vai pag... 63 (50,8%)
Meklét informaciju Kraslavas n... 33 (26,6%)
Apskatit kontaktinformaciju, bib... 28 (22,6%)
Apskatit novadpétniecibas mat... 45 (36,3%)
Lasitaju ce|vedis, datubazes, 3t... 15 (12,1%)

Gramatas un avizes izsniegsana|—1 (0,8%)
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Biblioteku attalinatas apmekléSanas iemesli ir dazadi, no tiem: 104
respondenti (vislielakais skaits) attalinati apmekléja bibliotéku, lai



apskatitu bibliotékas aktualitates (izstades, pasakumus), 63 respondenti
- lai rezervetu gramatas un / vai pagarinatu gramatas lietoSanas terminu
un / vai iestaties rinda uz gramatu, izmantojot Kraslavas novada
biblioteku kopkatalogu: https://kraslava.biblioteka.lv/Alise/lv/home.aspx,
45 respondenti - lai apskatitu novadpétniecibas materialus utt.

Biblioteku attalinatas apmeklésanas iemesli | Skaits | Procenti,
%

Apskatit bibliotekas aktualitates (izstades, 104 83,9

pasakumus)

Rezervét gramatas un / vai pagarinat gramatas 63 50,8

lietoSanas terminu un / vai iestaSanas rinda uz

gramatu, izmantojot Kraslavas novada

biblioteku kopkatalogu:

https://kraslava.biblioteka.lv/Alise/lv/home.aspx

Meklét informaciju Kraslavas novada bibliotéku 33 26,6

kopkataloga

Apskatit kontaktinformaciju, bibliotékas 28 22,6

dokumentus, izlasTtt informaciju par

pakalpojumiem utt.

Apskatit novadpétniecibas materialus 45 36,3

LasTtaju celvedis, datubazes, 3tD-e GRAMATU 15 12,1

biblioteka

Cits variants - gramatas un avizes izsniegSana 1 0,8

7. Novértgjiet, lidzu, rindas apgalvojumus par Jisu bibliotékas digitalo télu - bibliotékas emuaru un Facebook kontu (lddzu, noveértéjiet skala no 1 lidz 5
ballém, kur “1” ir pilnigi nepiekritu, "2" - nepiekritu, "3" - gan piekritu, gan nepie...a; 7) Bibliotékai ir nepieciesami ari citi socialo mediju konti, pieméram Instagram.
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Tika doti septini apgalvojumi par biblioteku digitalajiem téliem -
biblioteku emuariem un Facebook kontiem, kuri tika novértéti skala no
1 Iidz 5 ballem, kur “1” ir pilnigi nepiekritu, "2" - nepiekritu, "3" - gan
piekritu, gan nepiekritu, "4" - piekritu, “5” ir pilnigi piekritu.



https://kraslava.biblioteka.lv/Alise/lv/home.aspx
https://kraslava.biblioteka.lv/Alise/lv/home.aspx
https://kraslava.biblioteka.lv/Alise/lv/home.aspx

Apskatisim rezultatu:
1) Bibliotekas emuars ir érts un vienkarsi lietojams:

Apgalvojuma vertéjums: Skaits
Bibliotékas emuars ir érts un vienkarsi lietojams

Pilnigi nepiekritu 0

Nepiekritu 0

Gan piekritu, gan nepiekritu 3

Piekritu 37

Pilnigi piekritu 84
PAVISAM: 124

Lielaka dala respondentu piekrita (37) un pilnigi piekrita (84)
apgalvojumam, ka bibliotékas emuars ir érts un vienkarsi lietojams.

2) Bibliotekas emuaram ir moderns un patikams dizains, pielagots visam
iericém:

Apgalvojuma vertejums: Skaits
Bibliotékas emuaram ir moderns un patikams
dizains, pielagots visam iericém

Pilnigi nepiekritu 0

Nepiekritu 0

Gan piekritu, gan nepiekritu 4

Piekritu 40

Piln1igi piekritu 80
PAVISAM: 124

Lielaka dala respondentu piekrita (40) un pilnigi piekrita (80)
apgalvojumam, ka bibliotekas emuaram ir moderns un patikams dizains,
pielagots visam iericém.

3) Bibliotekas emuaram ir efektiva organizacija — ir nepiecieSamas
sadalas (cilnes, kategorijas), pogas, funkcijas un baneri, ka art ir iespé€ja



komentét zinas un iespéja nosutit zinojumu bibliotékai - uzdot jautajumus
/ atstat savas atsauksmes un ierosinajumus:

Apgalvojuma vertéjums: Skaits
Bibliotékas emuaram ir efektiva organizacija

Pilnigi nepiekritu 0

Nepiekritu 1

Gan piekritu, gan nepiekritu 3

Piekritu 42

Pilnigi piekritu 78
PAVISAM: 124

Lielaka dala respondentu piekrita (42) un pilnigi piekrita (78)
apgalvojumam, ka bibliotekas emuaram ir efektiva organizacija.

4) Bibliotekas emuaram ir kvalitativs vizualais un tekstualais saturs
publicétiem rakstiem:

Apgalvojuma vertejums: Skaits
Bibliotékas emuaram ir kvalitativs vizualais un
tekstualais saturs publicétiem rakstiem

Pilnigi nepiekritu 0

Nepiekritu 0

Gan piekritu, gan nepiekritu 3

Piekritu 41

Piln1igi piekritu 80
PAVISAM: 124

Lielakd dala respondentu piekrita (41) un pilnigi piekrita (80)
apgalvojumam, ka bibliotékas emuaram ir kvalitativs vizualais un
tekstualais saturs publicétiem rakstiem.

5) Bibliotekas emuaram ir visaptveross un interesants saturs:



Apgalvojuma vertéjums: Skaits
Bibliotékas emuaram ir visaptveross un interesants
saturs

Pilnigi nepiekritu 0
Nepiekritu 0
Gan piekritu, gan nepiekritu 3
Piekritu 37
Pilnigi piekritu 84

PAVISAM: 124

Lielaka dala respondentu piekrita (37) un pilnigi piekrita (84)
apgalvojumam, ka bibliottkas emuaram ir visaptveroSs un interesants
saturs.

6) Bibliotekas lietotajiem ir pieejama informacija par jaunumiem,
aktualitatem un pakalpojumiem bibliotékas Facebook konta:

Apgalvojuma vertéjums: Skaits
Bibliotékas lietotajiem ir pieejama informacija par
Jjaunumiem, aktualitatém un pakalpojumiem
bibliotékas Facebook konta

Piln1gi nepiekritu 0

Nepiekritu 0

Gan piekritu, gan nepiekritu 2

Piekritu 54

Piln1gi piekritu 68
PAVISAM: 124

Lielaka dala respondentu piekrita (54) un pilnigi piekrita (68)
apgalvojumam, ka bibliotékas lietotdjiem ir pieejama informacija par
jaunumiem, aktualitatém un pakalpojumiem biblioteékas Facebook konta.

7) Bibliotékai ir nepiecieSami arT citi socialo mediju konti, pieméram,
Instagram:



Apgalvojuma vertejums: Skaits
Bibliotékai ir nepieciesami ari citi socialo mediju
konti, pieméram. Instagram

Pilnigi nepiekritu 13
Nepiekritu 21
Gan piekritu, gan nepiekritu 43
Piekritu 32
Pilnigi piekritu 15

PAVISAM: 124

32 respondentu piekrita un 15 respondenti pilnigi piekrita apgalvojumam
(kopa: 47), ka bibliotekai ir nepiecieSami art citi socialo mediju konti,
pieméram Instagram. 21 respondentu nepiekrita un 13 respondenti
pilnigi nepiekrita apgalvojumam (kopa: 34), bet 43 - gan piekrita, gan
nepiekrita apgalvojumam.

8. Vai JUs esat JUsu bibliotékas Facebook sociala konta sekotajs? Graveru pagasta bibliotékas

Facebook konts: https://www.facebook.com/grave...www.facebook.com/skeltovaspagastabiblioteka/
124 atbildes

[ WE]
® Né

Tagad blsu
@ Neizmantoju Facebook

Uz jautajumu “Vai esat bibliotekas Facebook sociala konta sekotajs” -

Graveru pagasta bibliotékas Facebook konts:
https://www.facebook.com/graverupagastabiblioteka/

Kastulinas pagasta bibliotékas Facebook konts:
https://www.facebook.com/kastulinaspagastabiblioteka/

Skeltovas pagasta bibliotEékas Facebook konts:

https://www.facebook.com/skeltovaspagastabiblioteka/ - 40 respondenti
(vairakums) atbildeja “Ja”, 37 - “Né”, 34 - “Tagad busu”, protams, bija arT
tie, kuri neizmantoja Facebook.



https://www.facebook.com/graverupagastabiblioteka
https://www.facebook.com/kastulinaspagastabiblioteka/
https://www.facebook.com/skeltovaspagastabiblioteka/

Vai esat bibliotékas sociala konta Skaits Procenti, %
sekotajs?
Ja 40 32,3
Né 37 29,8
Tagad basu 34 27,4
Neizmantoju Facebook 13 10,5
PAVISAM: 124 100

TreSaja sadala respondenti varéja atstat savus ieteikumus un
komentarus bibliotékai, bibliotekas emuaram un Facebook kontam.

Par uzlabojumiem bibliotekas emuara 115 respondenti atbildéja: “Viss ir
labi, uzlabojumi nav nepiecieSami”’, 32 respondenti - “Sistematiski
publicét jaunumus emuara” utt.

9. Kadi uzlabojumi jaievies bibliotékas emuara? (iesp&jami vairaki varianti)
124 atbildes

Pievienot emuaram jaunu sada...[—0 (0%)

Sistematiski publicét jaunumus. .. 32 (25,8%)

Nomainit emuéara dizainu 2 (1,6%)

Veidot kontus socialajos medijo...[—0 (0%)

Piedavat izglitojo$o un maciba... 2 (1,6%)

Piedavat vairak abonétas datu... 2 (1,6%)
Viss ir labi, uzlabojumi nav nepi... 115 (92,7%)
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Kadi uzlabojumi jaievie$ bibliotekas Skaits Procenti, %
emuara?

Pievienot emuaram jaunu sadalu / 0 0
jaunas sadalas

Sistematiski publicét jaunumus emuara 32 25,8
Nomaintt emuara dizainu 2 1,6
Veidot kontus socialajos medijos — 0 0

Instagram, TikTok u.c. un ievietot to
banerus emuara




Piedavat izglitojoSo un macibas 2 1,6
materialu emuara

Piedavat vairak abonétas datubazes 2 1,6
emuara
Viss ir labi, uzlabojumi nav nepiecieSami 115 92,7

Respondenti tika IGgti atstat savus ieteikumus un komentarus
bibliotékai, bibliotékas emuaram un Facebook socialajam kontam - par
bibliotékas digitalo télu, emuara saturu, Facebook publikacijam utt. LUk,
dazi no tiem: “Viss ir skaisti un labi’, “Man viss patik”, “uzlabojumi nav
nepiecieSami, parskatams un érti lietojams”.

Secinajumi:

1. Galvenie Kraslavas novada Graveru, Kastulinas un Skeltovas
pagastu biblioteku emuaru lietotaju apmekléSanas iemesli ir
apskatit biblioteku aktualitates, novadpétniecibas materialus un
resursus, ka arT darbibas Kraslavas novada bibliotéku kopkataloga
(gramatu rezervéSana, gramatu lietoSanas terminu pagarinasana
utt.): https://kraslava.biblioteka.lv/Alise/lv/home.aspx Jaunie emuari
visu nodroSina.

2. Aptaujas respondenti pozitivi novértéja Kraslavas novada Graveru,
Kastulinas un Skeltovas pagastu bibliotéku emuarus un to kvalitati.
Vairums respondentu atzina, ka paslaik Seit nav nepiecieSami
uzlabojumi.

3. Ta ka vislielakais skaits respondentu skaits bija vecuma no 55
gadiem lidz 64 gadiem un vairak, ne visiem ir Facebook un
Instagram socialie konti, ir uzskati, ka tie nav nepiecieSami (ar1 citi
socialo mediju konti).

Var secinat, ka projekta mérkis ir sasniegts - ir izveidotas un izplatitas
kvalitativu biblioteku pakalpojumu publicitates un jaunumu informaciju
sazinas vietnes - emuari, nodroSinot to pieejamibu un digitalo télu
popularizaciju atbilstosi sabiedribas interesém un bibliotekaru izaugsmes
spéjam.



https://kraslava.biblioteka.lv/Alise/lv/home.aspx

